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1. INTRODUCAO:

O Grupo PACTO tem por valor atuar dentro de rigidos padrdes éticos. Como parte deste objetivo, foi
elaborado o Cédigo de Conduta e Etica, que estabelece os principios éticos e normas de conduta que
devem orientar as relacdes internas e externas dos colaboradores do Grupo PACTO com seus Clientes,
Acionistas, Colaboradores, Fornecedores, Concorrentes, Orgdos Governamentais e Comunidade. Todos os
colaboradores que integram o GRUPO PACTO deverao ter pleno conhecimento e entendimento de todos os
seus termos. Sua observancia é obrigatoria, nao sendo aceita a alegacao de seu desconhecimento em
qualquer hipdtese ou sob qualquer argumento. Junto com o Cddigo de Conduta e Etica foi implantado o
Comité de Etica, sendo ele responsavel pela implantacio do Cédigo, aferimento de sua divulgacio,

entendimento e observancia, bem como por sua atualizacao quando necessario.
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2. 0BJETIVO:
Este Codigo de Etica estabelece os principios éticos e normas de conduta que devem orientar as relacdes

internas e externas do GRUPO PACTO com seus Clientes, Colaboradores, Fornecedores, Concorrentes,
Orgaos Governamentais e Comunidade. Constitui-se num orientador para comportamento e tomadas de

decisdes, independentemente do cargo ocupado pelo Colaborador do Grupo PACTO.

3. ABRANGENCIA:

Sua observancia € obrigatoria a todos os Colaboradores do GRUPO PACTO, independentemente de suas
atribuigoes e responsabilidades, a todos os conselheiros, administradores, diretores, empregados e demais
colaboradores (todos em conjunto definidos neste Cédigo como “Colaboradores”) do GRUPO PACTO e suas
afiliadas, assim entendidas as empresas por ela controladas, sob controle comum e/ou coligadas,
doravante denominadas em conjunto simplesmente como GRUPO PACTO. Bem como a obrigatoriedade do
conhecimento de seus Principios Gerais e Disposicoes Especificas, nao sendo aceita a alegacao de seu

desconhecimento em qualquer hipotese ou sob qualquer argumento
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4. DA MISSAO E DOS VALORES DA PACTO

N

Q.

MISSAQ VISAO

“RENOVAR A ENERGIA DO FUTURO”. “ATE 2022, SER REFERENCIA NO SETOR
ELETRICO COMO EMPRESA INOVADORA,
PROMOVENDO SOLUCOES CUSTOMIZADAS EM
GERACAO, TRANSMISSAO, COMERCIALIZACAO E

SERVICOS”.
2 PARTE 1 DE 2
CULTURA CORPORATIVA
EXCELENCIA
:‘;‘2 “EXCELENCIA NAO PODE SER UMA TENDENCIA E DEVE SER UMA REGRA. NAO ABRIMOS MAO E NAO
NEGOCIAMOS ISSO. AFINAL, LEVA-SE MENOS TEMPO PARA FAZER ALGO CERTO DO QUE PARA SE EXPLICAR
PORQUE FOI FEITO ERRADO.”
ORIENTACAO AO CLIENTE
@ “DEVEMOS ESTAR SEMPRE DISPONIVEIS PARA ATENDER O CLIENTE, O QUAL SERA SEMPRE A NOSSA RAZAO
DE EXISTIR”
ATITUDE DE DONO
& “NOS PREOCUPAMOS COM A PERPETUACAO E SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA”
COMPROMETIMENTO
> “HONRAMOS NOSSOS COMPROMISSOS NOS MANTENDO FIEIS AS NOSSAS ESCOLHAS”
INOVACAO
@ “INOVAMOS NO DIA A DIA PARA ATENDER UM UNIVERSO EM CONSTANTE

TRANSFORMACAO”
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R PARTE 2 DE 2
CULTURA CORPORATIVA

SIMPLICIDADE / ACERTIVIDADE
Q “MENOS E MAIS, GASTAMOS A NOSSA ENERGIA PARA ECONOMIZAR A SUA.”
. LIDERANCA
| “LIDERAMOS PELO EXEMPLO, INSPIRANDO E CONTAGIANDO PESSOAS”

RESPEITO
w’ “ACREDITAMOS QUE O NOSSO DIREITO ACABA ONDE COMECA O DO PROXIMO.”
.. ESPIRITO DE EQUIPE

L] - -

Ca® “TRABALHAMOS EM EQUIPE PARA UNIR VARIAS FORMAS DE PENSAR, COM UM SO

OBJETIVO.”

TRANSPARENCIA
* “O CERTO TEM APENAS UM CAMINHO, POR ISSO SOMOS TRANSPARENTES EM TODAS

AS NOSSAS ATITUDES”.

5. DIRETRIZES GERAIS

5.1 Registro e divulgacao do documento:
O Presente documento é registrado em cartdrio, sendo, portanto, documento publico. Todos os

Colaboradores do Grupo PACTO deverao receber uma copia do presente documento e assinar

termo de compromisso com 0 mesmo.
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5.2 Termo de Compromisso e Adesao:
Todos os Colaboradores do Grupo PACTO deverao assinar o Termo de Compromisso com o
Cédigo de Conduta e Etica do Grupo PACTO, atestando que recebeu, tomou ciéncia e se

compromete com os principios e as regras descritas neste Codigo.

5.3 Questdes Gerais e Comunicacao sobre violacdes Quaisquer questdes de como interpretar o Cédigo
deverao ser levantadas e informadas ao Lider direto, na falta do mesmo, junto ao lider indireto.
Qualquer fato que ocorra e que, de alguma forma, seja interpretado como ato violador do Codigo,
devera ser prontamente comunicado ao Lider imediato ao qual o colaborador esta vinculado para que
possam analisar o fato e adotar as medidas cabiveis. Todos 0s casos que se constituirem em ato de

violacdo do Cddigo deverdo ser comunicados, pelos Lideres, ao Comité de Etica.

5.4 Penalidades para violagoes
As violagoes ao Codigo e as leis aplicaveis poderao se constituir em razoes para acoes corretivas,

podendo ser até motivo de desligamento imediato da empresa sem prejuizo de eventuais
processos por perdas e danos. E proibido qualquer tipo de retaliagio contra o colaborador que
comunique violagdes reais ou aparentes ao Codigo. Retaliacbes dessa natureza serao

consideradas como um ato de violagao ao prdprio Cédigo.

5.5 Sigilosidade de informacdes
E permitido o uso e a troca de informacdes sobre o Grupo PACTO, que sejam de conhecimento do

colaborador por forca de suas atividades normais e do interesse do Grupo PACTO.
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Entretanto, fica proibido, ainda que na constancia de sua relacao de trabalho com o Grupo PACTO,
ou mesmo apos finda esta, a divulgacao a qualquer veiculo de midia, fornecedores, 6rgaos,
entidades, concorrentes, parceiros, ex-colaboradores e terceiros interessados ou nao; bem como

ainda, a utilizacao dessas informacdes para qualquer outro fim. Eventuais excecoes a regra somente

serdo permitidas com prévia e expressa autorizagdo do Comité de Etica.

5.6 Ativos Tangiveis e Intangiveis

Proteger e salvaguardar os ativos tangiveis do Grupo PACTO de furto, roubo, perda, dano, mau uso
e/ou desperdicio, utilizando todos os recursos de maneira adequada e profissional, apenas para
negocios corporativos autorizados e nunca para atividades pessoais; Zelar pela imagem do Grupo
PACTO, protegendo e salvaguardando seus ativos intangiveis, incluindo, mas nao se limitando ao seu
nome, seu logo, seu papel timbrado e seus relacionamentos, utilizando-os de maneira adequada e

profissional, apenas para negocios corporativos autorizados e nunca para atividades pessoais;

5.7 Propriedade Intelectual
Todos os direitos de Propriedade Intelectual de cunho patrimonial sobre conceitos, layouts, imagens,

figuras, logotipos, know-how, pesquisas, criagdes (incluindo, mas nao se limitando as artisticas,
cientificas e literarias), textos, expressoes, obras audiovisuais, traducoes, ilustracdes, desenhos,
fotografias, ideias, conceitos, designs, métodos, formulas, processos, invencdes, produtos, softwares e
quaisquer derivagoes, melhorias e aperfeicoamentos, quer reduzidos a forma tangivel, postos em
pratica ou ndo e/ ou qualquer outro resultado, advindo do vinculo mantido com o Grupo PACTO, e/ou
direta ou indiretamente derivados das atividades realizadas pelo Colaborador na empresa

(“Propriedade Intelectual”) sao de titularidade/propriedade exclusiva o Grupo PACTO.
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5.8 Divulgacao de Informacoes
Nao divulgar informacoes sobre o Grupo PACTO sem a devida autorizacao, direcionando qualquer

demanda imediatamente ao Gerente de area e ou Diretor o qual fara com apoio da Assessoria de

Imprensa;

5.9 Uso de substancias proibidas
E terminantemente proibido consumir bebidas alcoélicas ou substancias ilicitas nas dependéncias da

do Grupo PACTO e/ou chegar ao trabalho sob o efeito de alcool, substancias ilicitas ou sob o uso de

medicamentos que afetem a capacidade motora ou psicoldgica.

6. RELACAO COM OS CLIENTES:

O Grupo PACTO, e todos os seus Colaboradores sao responsaveis por desenvolver suas atividades
profissionais norteados por principios éticos, observando padroes de conduta embasados na
transparéncia, eficiéncia, qualidade, tempestividade, confidencialidade das informacdes recebidas e
cumprimento das obrigacoes assumidas, com vistas a exceléncia na prestacao dos servicos, buscando

sempre agregar beneficios reais aos nossos Clientes.

6.1. Planejamos e recomendamos servicos com base em profissional analise da relacao
custo/beneficio, ‘adequados as reais necessidades de cada Cliente. Em nenhuma hipdtese

ofereceremos servigos desnecessarios visando a geracao imediata de resultado.

6.2 Comunicamos e formalizamos de imediato qualquer impossibilidade de cumprimento de norma

ou procedimento interno de nossos Clientes.



TITULO: Cédigo de Conduta e Etica

Criacao: Janeiro/2025 Versao: V_02_2025 Pag. 8 de 15

Preparacao: Tipo: b
Diretoria Administrativo Financeiro Politica —— poc o

6.3 E permitido oferecer presentes, beneficios ou arcar com despesas a representantes de Clientes,
seja direta ou indiretamente, até o limite maximo de R$ 500,00 por Cliente, desde que previamente
autorizado pelo Lider Imediato e/ou membro do Comité de Etica.

O oferecimento de almoco ou jantar € aceitavel desde que por cortesia normal de negocios.

7. RELACAO COM FORNECEDORES

O Grupo PACTO e todos os seus Colaboradores, sao responsaveis por exigir de seus Fornecedores o

compromisso com as boas praticas de mercado, e elevado padrao ético. Visando um relacionamento

duradouro, sem prejuizo dos principios da livre iniciativa e lealdade na concorréncia.

7.1 Cabem aos Colaboradores, juntamente com o Grupo PACTO, estabelecer critérios técnicos,
profissionais e éticos na escolha de seus Fornecedores, evitando, de todas as formas e meios, a
contratacao com pessoas fisicas e/ou juridicas que ajam em desacordo com as disposicoes deste
Codigo, das Politicas, Normas e Procedimentos Internos da Companhia e da Legislacdo vigente
aplicavel. Sendo que os Fornecedores devem ser contratados por meio de processo concorrencial,

sendo obrigatdria a participagao minima de trés fornecedores no certame.

7.2 E vedada a realizagdo de negdcios com familiares ou pessoas com as quais familiares dos
Colaboradores do GRUPO PACTO tenham estreito relacionamento pessoal, ou mesmo com

empresas em que tais pessoas sejam socias.

7.3 E permitido receber presentes, beneficios ou aceitar que despesas sejam pagas por representantes
de Fornecedores, seja direta ou indiretamente, até o limite maximo de R$ 500,00 anuais por
fornecedor, desde que autorizado pelo Lider / Gestao de Pessoas ou membro do Comité de Etica. O

oferecimento do almoco ou jantar é aceitavel desde que por cortesia normal de negécios.
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7.4 Recusar expressamente qualquer tipo de favor, empréstimo, presentes ou cortesias em geral,

salvo brindes promocionais ou institucionais cujo valor agregado nao supere R$ 200,00, sejam eles

oferecidos por Fornecedores, terceiros (externo) ou mesmo por outro colaborador (interno),

vislumbrando interesse pessoal que, direta ou indiretamente, envolva questdes de trabalho,

incluindo, mas nao se limitando o desembaraco de processos e/ou a omissao de situagoes irregulares;

8. CONCORRENTES

O Grupo PACTO, e todos os seus Colaboradores sao responsaveis por desenvolver suas atividades
profissionais norteados pelos principios da concorréncia leal e honesta, abstendo-se de formular juizo
depreciativo e de fazer comentarios que possam desprestigiar ou prejudicar outros profissionais.

Repudiamos quaisquer espécies de praticas de concorréncia desleal, sendo vedado qualquer tipo de

comunicagao com Concorrentes diretos ao longo de processos concorrenciais.

8.1 Sao condenaveis a veiculacao de informacdes inveridicas sobre nossos Concorrentes. Sendo que

quaisquer acoes ilegais devem ser imediatamente relatadas ao superior imediato e tratadas no Comité

de Etica;

8.2 Tratamos todos os Concorrentes diretos ou indiretos do GRUPO PACTO com respeito e

dignidade.

9. SAUDE E SEGURANCA

A todos compete agir de maneira intrinsecamente segura, observando os padroes de conduta para
seguranca individual e coletiva no ambiente de trabalho, devendo, de pronto, notificar a seu Lider sobre

qualquer perigo iminente ou situacao que implique, ainda que potencialmente, em falta de seguranca no

ambiente de trabalho.




TITULO: Cédigo de Conduta e Etica

Criacao: Janeiro/2025 Versao: V_02_2025 Pag. 10 de 15

Preparacao: Tipo: b
Diretoria Administrativo Financeiro Politica —— poc o

9.1 Os Colaboradores do Grupo PACTO, bem como seus prestadores e Fornecedores se
comprometem a realizar qualquer atividade em condigdes seguras. E nao deve ser permitida a
realizao do trabalho caso haja indicio de inseguranca. 9.2 Da mesma forma, realizamos todas as

atividades com Equipamentos de Protecao Individual (EPI's) e ferramentas adequadas.

9.3 Todo e qualquer acidente de trabalho, independentemente de seu grau de gravidade aparente, e do
socorro imediato ao acidentado, deve ser imediatamente comunicado ao Lider do acidentado, quer pelo

mesmo quando em condicoes ou por aquele que presenciar ou tomar conhecimento do fato.

9.4 A comunicacao de qualquer acidente de trabalho com afastamento é obrigatdria e devera chegar
até o presidente da Empresa em até 48 horas, sendo responsabilidade de todos os Colaboradores

garantir o fluxo adequado da comunicacao.

9.5 Todos os profissionais devem ser submetidos a avaliagdo médica antes do registro em carteira e
do efetivo inicio de suas atividades, bem como é imperativo que o Médico do Trabalho emita o
respectivo ASO (Atestado de Salde Ocupacional), conforme Portaria n°® 3.214, regulamentada pela
NR-7 (Norma Regulamentadora n°® 7 do Ministério do Trabalho e Emprego). O ASO deve ser atualizado
periodicamente conforme indicacao médica. Além do exame médico admissional, de acordo com o
Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional — PCMSO, sao também obrigatdrios os exames:

periadico; de retorno ao trabalho; de mudanca de funcao e demissional.

10. RELAGAO COM ENTES GOVERNAMENTAIS E COMUNIDADE

10.1 Cumprimos as Leis;
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10.2 Repudiamos a corrupgao e/ou favorecimento ilicito;

10.3 Incentivamos nossos Colaboradores a se engajarem em projetos sociais, culturais e a participarem

e apoiarem entidades filantropicas;

10.4 Respeitamos os Direitos Humanos e todas as Leis e Regulamentagoes aplicaveis relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel e responsabilidade social, incluindo, mas nao se limitando as leis
que proibam o trabalho forcado, escravo e/ou infantil, salvo, este ultimo na condicao de aprendiz,

em consonancia com as disposicdes da Consolidacao das Leis do Trabalho;

10.5 Repudiamos qualquer promessa, doacao ou oferecimento, direta ou indiretamente, de vantagem

indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada.

10.6 Nao é permitido:

 Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo conceder ajuda financeira a pratica
dos atos ilicitos previstos na Lei;
 Utilizar-se de pessoa fisica ou juridica (terceiros) para ocultar ou dissimular seus reais

interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

e Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatério publico ou privado; Impedir, perturbar
ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento licitatorio publico ou privado,
ou qualquer contrato dela decorrente;

e Afastar ou procurar afastar licitante em qualquer tipo de processo concorrencial, por meio

de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
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e Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao publica
ou privada ou celebrar contrato administrativo;

e Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a Administracdao Publica, ou com Clientes
privados sem autorizacao em lei, no ato convocatorio da licitacdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

e Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
Administracao Publica ou com Clientes privados;

e Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo de oérgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizacao do sistema financeiro nacional;

e Infringir qualquer artigo ou disposicao da Lei Anticorrupcao ou da Politica Anticorrupcao

do Grupo PACTO.

10.7 Doacoes a Partidos Politicos

Nenhum fundo ou ativo da empresa pode ser utilizado para efetuar qualquer contribuicao em
dinheiro, bens ou servicos para campanhas ou causas politicas. O Grupo PACTO respeita o
direito individual do colaborador de se envolver em assuntos civicos e de participar do processo
politico. No entanto, recursos, espaco ou a imagem do Grupo PACTO nao poderao ser utilizados

para atender a interesses politicos, pessoais ou partidarios.
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11. RELACAO COM COLABORADORES
11.1 Respeitamos as diversidades de género, faixa etaria, etnia, cultura, orientagao sexual, politica,

religiosa, bem como qualquer tipo de deficiéncia.

11.2 Valorizamos a dignidade humana, buscando o bem-estar fisico e emocional de todos.

11.3 Repudiamos toda e qualquer circunstancia de assédio moral e/ou sexual, bem como qualquer

tipo de constrangimento, bem como ainda, o desrespeito a colegas de trabalho.

11.4 Nao havera o exercicio de atividades politico-partidarias ou religiosa no ambiente de trabalho
(quer das empresas do Grupo PACTO, quer de seus clientes). Os Colaboradores tampouco
poderao trajar uniformes das empresas do Grupo PACTO quando no exercicio de atividades
politicas e religiosas. Os Colaboradores do Grupo PACTO nao devem adotar comportamento que

gere conflito de interesse com suas responsabilidades e atribuicdes.

11.50s Colaboradores nao poderao trajar-se com roupas que apresentem mensagens ofensivas no

ambiente de trabalho.

11.6 0 Grupo PACTO proibe a pratica de atividades comerciais particulares no ambiente de trabalho.

11.70 Grupo PACTO nao aceita a contratacdo de parentes de Colaboradores ou de parentes de
parceiros de negdcios, de primeiro, segundo e terceiro graus (pai, mae, filhos, irmaos, sobrinhos,
enteados e/ou tios), conjuges e/ou companheiros em cargos ou fungées em que haja uma relagao

hierarquica, direta ou indireta, ou que respondam ao mesmo gestor imediato.
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11.8 Relagdes intimas ou amorosas entre Colaboradores que tenham, entre si, subordinacio
hierarquica, direta ou indireta, ou que respondam ao mesmo gestor imediato, devem ser
comunicadas ao gestor imediato, para que a situacao possa ser analisada junto ao Comité de

Etica.
12. PROCEDIMENTOS EM CASO DE INFRAQAO DISCIPLINAR

O Colaborador que tiver conhecimento da violagdo deste Codigo de Etica e Conduta tem por obrigacio
informar ao seu Lider imediato, ou Comité de Etica, tal fato, no menor prazo possivel. A violacdo de seus
preceitos sujeitara o Colaborador as medidas disciplinares cabiveis, na forma da Lei. Cabera ao Comité
de Etica analisar e deliberar quanto a casos de violacdo considerados de maior gravidade sempre que
solicitado pelo Lider ao qual o colaborador que cometeu o ato de violacao esta vinculado. O Comité de

Etica podera aplicar as seguintes medidas:

12.1 Notificacdo de Infracdo ao Codigo de Etica: Sao notificacdes de forma expressa e devem ser
originadas pelo Comité de Etica, devidamente alinhadas com o Gestor e, conforme o caso, com
indicacdo de eventual reincidéncia. Penalidades por Infracdo ao Codigo de Etica: Sdo aplicacdes
de medidas disciplinares consubstanciadas na legislacao em vigor, podendo, inclusive, implicar
em cobrancas pecuniarias, a serem efetuadas pelo Grupo PACTO na busca de ressarcimento pelos
prejuizos decorrentes da conduta do Colaborador, impostas pelo Comité de Etica em alinhamento

com o Gestor .
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13. APROVACAO:




